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GliederungGliederung

• Ausgangssituation

• Zielsetzung

• Aktivierung der neuen Funktion

• Fazit
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ZielsetzungZielsetzung

• eMail an 
zuständigen 
Sachbearbeiter

• gleicher Wortlaut 
wie in FONA

• mit Hinweis auf 
generierte eMail
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FazitFazit

☺ Sachbearbeiter muss nicht mehr „aktiv“ in FONA 
nachschauen, ob Meldungen eingegangen sind

☺ Systemverwalter des Kunden kann selbst 
steuern, ob eMails versendet werden sollen

☺ Erweiterbar (z.B. Meldung per SMS, Pager, etc.)

/ bisher nur eine Empfängeradresse pro eMail
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Vielen Dank für ihre Vielen Dank für ihre 
AufmerksamkeitAufmerksamkeit
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